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Chamamento interno 01/2021
MAPEAMENTO DAS SOLUCOES INOVADORAS REALIZADAS PELOS
AGENTES PUBLICOS PARA CONSTITUIR O BANCO INTERNO DO
PROGRAMA AGROINOVACAO SC

A Secretaria de Estado da Agricultura, da Pesca e do Desenvolvimento Rural do Estado de
Santa Catarina (SAR) e suas vinculadas: Empresa de Pesquisa Agropecuaria e Extensdo Rural
de Santa Catarina (EPAGRI), Companhia Integrada de Desenvolvimento Agricola de Santa
Catarina (CIDASC) e Centrais de Abastecimento do Estado de Santa Catarina (CEASA),
juntamente com o grupo de pesquisa VIA Estagdo Conhecimento, do Departamento de
Engenharia do Conhecimento da Universidade Federal de Santa Catarina, torna publico o
chamamento que ira compor o banco interno de solu¢des inovadoras do governo de Santa

Catarina no ambito da Agricultura, Pecuaria, Pesca e Agroindustria.

O chamamento faz parte do Programa Agroinovacdo SC que tem trés eixos de acdo,
sendo: 1) mobilizagdo externa junto ao ecossistema de inovagao, ii) infraestrutura para a inovagao
e iii) mobilizagdo interna para a inovagdo. Assim, no ambito interno, busca-se inicialmente
conhecer o que vem sendo desenvolvido pelos 6rgdos de governo (SAR, EPAGRI, CIDASC e
CEASA), por meio das praticas de seus agentes publicos, para solugdes de seus desafios.

O banco interno de solugoes inovadoras busca também fomentar a inovacao no dia a dia
dos agentes publicos que atuam com Agricultura, Pecuaria, Pesca e Agroindustria de Santa
Catarina visando agilizar e desburocratizar os processos internos prestados. As solucdes
mapeadas fardo parte do mapa interativo e georreferenciado do banco interno de solucdes
inovadoras do governo de Santa Catarina e sera divulgado no endereco eletronico

http://agroinovacao.sc.gov.br/.

O regulamento encontra-se no Anexo I deste chamamento. O formulario para inscri¢do
devera ser preenchido por meio do link: https://forms.gle/yCEz9rtmwA6dTAhXS.
Compartilhe o que o vocé utiliza de melhor na sua rotina de trabalho e ajude aprimorar a

prestacdo de servigos da SAR, EPAGRI, CIDASC ¢ CEASA.

Respeitosamente,
Altair Silva
Secretario de Estado da Agricultura, da Pesca e do Desenvolvimento Rural de Santa
Catarina
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ANEXO 1
Regulamento

1. Objetivos

1.1. Conhecer a utilizagao de solugdes que tragam respostas para os desafios internos da SAR,
EPAGRI, CIDASC e CEASA e das demandantes de servigos publicos prestados pela pasta da
agricultura catarinense.

1.2. Estimular o compartilhamento de experiéncias e conhecimentos entre os agentes publicos
da SAR, EPAGRI, CIDASC e CEASA.

1.3. Incentivar o reconhecimento de solugdes inovadoras ja existentes no ambito interno da
SAR, EPAGRI, CIDASC e CEASA.

1.4. Reconhecer iniciativas desenvolvidas pelas equipes da SAR, EPAGRI, CIDASC e
CEASA, engajadas na melhoria do servigo publico.

1.5. Fomentar a criagdo, divulgacdo e disseminacdo de solugdes inovadoras adotadas para os
desafios do servigo publico do Estado de Santa Catarina que sejam utilizadas ou desenvolvidas

pela SAR, EPAGRI, CIDASC e CEASA.

2. Definicoes

2.1 Para efeitos do presente chamamento, consideram-se:

a) Solugdes: pratica nova ou significativamente melhorada que gere valor na resolugdo ou

mitigagdo de problemas reais.

3. Categorias

3.1 As categorias sdo aquelas onde as solucdes estdo sendo aplicadas dentro dos orgdos

publicos para resolucdo ou mitigagdo de desafios internos e que estejam associadas a:

a) Celeridade e produtividade: solucdes referentes a prestacdo de servigos por parte da SAR,
EPAGRI, CIDASC e CEASA de forma efetiva e agil, e criacdo de novas funcionalidades

que auxiliem na produtividade dos agentes publicos e usuarios dos servigos prestados.
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b)

d)

g)

h)

i)

k)

)

Desburocratizacdo: solugdes referentes a agilidade nos processos de trabalho visando a
facilitagdo de acesso da sociedade aos servigos da SAR, EPAGRI, CIDASC e CEASA,
bem como na melhoria da qualidade dos servigos prestados.

Servigos publicos: solugdes referentes ao aprimoramento na prestacdo de servicos e
criagdo de novos servigos digitais a serem oferecidos pela SAR, EPAGRI, CIDASC ¢
CEASA aos produtores rurais, a agroindustria, as institui¢des de pesquisa ¢ a sociedade
de Santa Catarina.

Transparéncia: solucdes referentes a estratégias para viabilizar a busca, o acesso, a
utilizagdo, a modificagdo e o compartilhamento de informagdes e dados para a sociedade
garantindo integralidade e disponibilidade dos mesmos.

Governanga: solugdes referentes ao aprimoramento dos sistemas de governanga internos
e externos de participagdo da sociedade.

Gestdo de custos: solugdes referentes a utilizacdo de mecanismos para alinhar as
necessidades orgamentdrias de custeio e capital visando estabelecer uma cultura de
reducao de desperdicio dos recursos publicos.

Gestao de pessoas: solucdes referentes a politicas, métodos e praticas para potencializar
o capital humano e intelectual, desenvolver competéncias gerenciais e técnicas dos
agentes publicos, permitir o teletrabalho.

Gestdo fitossanitaria e sanitaria: solugcdes referentes a estratégias para aumentar a
eficiéncia e eficacia operacionais, gestdo documental, da informacgao, de processos de
trabalho e de projetos nas agdes de fiscalizagdo vegetal e animal.

Seguranca de alimentos: solugdes referentes aos controles efetivos nos processos de
seguranga do alimento para evitar a exposi¢ao do consumidor a riscos e fraudes.

Gestao do territorio rural e regularizagdo fundiaria: solugdes referentes a novas estratégias
de fazer a gestdo do territorio rural e a regularizag@o fundiaria.

Gestdo de politicas publicas: solugdes para incentivar o associativismo, o
empreendedorismo, o fomento agropecudrio, entre outros que tenham o potencial de
aumentar a renda rural pelo menor custo inerentes a implantacao e a gestdo das politicas
publicas.

Conexao: solucdes referentes a estratégias para interagdo com o ambiente externo visando
aproximar as instituicdes publicas dos atores envolvidos com a produgdo agropecuadria,
da industria de alimentos e pesca.

Cultura de inovagdo: solugdes referentes a novas formas de trabalhar e enxergar os

processos internos e externos em um ambiente favoravel a inovagao.
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4. Elegibilidade

4.1. Serdo aceitas solugdes utilizadas pela SAR, EPAGRI, CIDASC e¢ CEASA para
resolver ou minimizar os diversos desafios e necessidades da prestagdo do servigo
publico e da sociedade, de acordo com as categorias elegiveis deste chamamento.

4.2.  As solugdes devem estar centradas na resolucdo de problemas reais no ambito da
pesquisa, da extensdo rural, da comercializagao, da produgédo e da fiscalizagdo vegetal,
animal e de alimentos do Estado de Santa Catarina com foco em torna-los mais
eficiente.

4.3. As solugdes podem ser oriundas de agentes publicos ou de grupo de agentes publicos
da SAR, EPAGRI, CIDASC e CEASA.

4.4, As inscrigdes devem apresentar solu¢do nas categorias definidas tendo como foco
inovagdes em produto, servico, marketing, organizacional, processo ou ainda no
modelo de levar resultado a sociedade.

4.5.  Assolugdes podem estar em fase de ideia, plano, projeto ou estudo, ou ja desenvolvido
e implantado na SAR, EPAGRI, CIDASC e/ou CEASA.

4.6.  Assolugodes inovadoras podem ter carateristica tecnologica ou ndo, mas espera-se que
estas sejam novas ou melhoradas, considerando o que j& existe, e que estejam

agregando valor para a atuacgdo ao servidor publico estadual.

5. Cadastramento
5.1.  Serdo cadastradas no banco ¢ no mapeamento as solugdes que cumprirem com 0s

requisitos das inscri¢cdes deste chamamento.

6. Beneficios

6.1.  Ter a solugdo presente no mapa interativo ¢ georreferenciado, de forma a constituir
um banco interno de solugdes inovadoras da SAR, EPAGRI, CIDASC e CEASA,
potencializando a resolugdo ou mitigagdo de seus desafios.

6.2. Participar no ambito do Programa Agroinovagdo SC com o compartilhamento de
experiéncias e conhecimento com vistas a aplicacdo da solugao.

6.3. Ter reconhecimento das atividades desenvolvidas em prol das melhorias do servico

publico.

7. Cadastramento
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7.1. Os agentes publicos deverdo enviar suas inscri¢des preenchendo o formulario eletrénico

disponivel em: https:/forms.gle/yCEz9rtmwA6dTAhXS8, considerando o roteiro de

informacdes do Anexo I

7.2. Os agentes publicos deverdo enviar suas inscrigdes até 09 de julho de 2021.

7.3. As inscrigdes enviadas ap6s essa data ndo serdo aceitas para compor este cadastramento.

8. Homologacao das inscricdes

8.1. Nao serdo aceitas inscrigdes que:

8.1.1.Estiverem em desacordo com os critérios deste chamamento;

8.1.2.Que estejam com formulario de inscri¢do incompleto.

9. Divulgacio dos resultados

1.1.  Os resultados e o mapa interativo e georreferenciado serdo divulgados no endereco

eletronico: http://www.agroinovacao.sc.gov.br.

10. Cronograma

Atividades

Periodo

Langamento do chamamento interno

08/06/2021

Realizacdo das inscrigdes

08/06/2021 a 09/07/2021

Divulgacao das solu¢des homologadas 12/07/2021
Divulgacdo do mapa interativo e georreferenciado de solugdes | 19/07/2021
inovadoras do governo de Santa Catarina no ambito da
Agricultura, Pecuaria, Pesca e Agroindistria
11. Disposicoes gerais
11.1. O servidor responsavel deve realizar um cadastro para cada solugao.
11.2. A veracidade das respostas ¢ imprescindivel para o conhecimento da realidade
de cada orgdo e fica a cargo de cada servidor.
11.3. A participacao neste chamamento € voluntaria, independente e sem remuneragao,

tendo como foco principal o conhecimento da realidade da SAR, EPAGRI, CIDASC e

CEASA em termos de solu¢des internas.
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11.4. A Comissao de Inovagdo do Programa ndo se responsabiliza por inscri¢des que
ndo sejam computadas por problemas técnicos que ocorram na transmissdo dos dados.

11.5. Casos omissos serdo resolvidos pela Comissdo de Inovagdo do Programa
Agroinovagdo SC.

11.6. Duvidas encaminhar para: agroinovacao@agricultura.sc.gov.br
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ANEXO II

Yo

ROTEIRO DE INFORMACOES A SEREM PREENCHIDAS NO FORMULARIO.
*Campos em negrito sdo de preenchimento obrigatério

A\

Campo do formulario

Formato de resposta

Titulo da solucao*

Texto

Categoria*

Celeridade e produtividade
Conexao

Cultura de inovacgao
Desburocratizagao

Gestao comercial

Gestdo de custos

Gestao logistica

Gestao de pessoas

Gestdo de politicas publicas
Gestao do territorio rural e regularizagao fundiaria
Gestao fitossanitaria e sanitaria
Governanga

Servigos publicos

Seguranca do alimento
Transparéncia

Nome completo do servidor

(responsavel)*:

Texto

E-mail de contato do servidor
(responsavel)*:

Texto formato de e-mail

Telefone de contato do servidor

(responsavel)*:

Numero (com DDD)

Nome dos membros da equipe que
estdo envolvidos com 0
desenvolvimento ou implementagdo
da solugdo (opcional)

Texto

Selecione mais de uma opgdo caso a solugdo esteja vinculada a

duas ou mais institui¢des

SAR
~ - «
Solucio esta vinculada a EPAGRI
CIDASC
CEASA
Servidor esta alocado em qual Texto

setor/area?

[ —

00 P4g. 07 de 08 - Documento assinado digitalmente. Para conferéncia, acesse o site https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo SAR 00001280/2021 e o c6digo ZFD489W3.



SANTA -

CATARINA

SECRETARIA DE ESTADO DA
AGRICULTURA, DA PESCA E
DO DESENVOLVIMENTO RURAL

CEASA/SC

CIDASC Epagr

Servidor estd alocado em qual
unidade?*

Texto

Endereco fisico da unidade na qual
o servidor esta vinculado:*

Nao incluir CEP, bairro, andar ou nomes de prédios - Ex: R. Eng.
Agrondmico Andrei Cristian Ferreira, 570, Florian6polis - SC,
Brasil.

Descreva sua solucio em poucas
palavras:

Descricio a ser publicada no mapa
interativo e georeferenciado sobre
a startup (maximo 100 palavras)*

Texto curto (Limite de 500 caracteres)

Situacdo problema, oportunidade
ou demanda que motivou o
desenvolvimento ou utilizacio da
solucao*

Texto curto (Limite de 500 caracteres)

Resultados alcancados (impactos
para o poder publico e para a
sociedade)*:

Texto curto (Limite de 500 caracteres)

Onde a solucao é usada?*

Texto curto (Limite de 500 caracteres)

Ano de implementac¢ao?*

Numero

Inovacio (Descreva o que a solucio
trouxe de novo ou de melhorias
para a organizacido publica, seus
agentes publicos ou publico
externo)*

Texto curto (Limite de 500 caracteres)

Qualquer comentario extra, fique a
vontade para usar este campo.
(Opcional)

Texto curto (Limite de 500 caracteres)

Declaracio de concordancia*

Declaro ser maior de 18 anos e concordo com os Termos e Uso
(link dos termos de uso) e as Politica de Privacidade (link da
Politica de Privacidade). Ao selecionar a caixa abaixo, concordo
em oferecer meus dados acima requeridos para o Programa
Agroinovagao SC, permitindo a utilizagdo e o armazenamento
deles em conformidade com o art. 8° da Lei 13.709/18 (Lei Geral
de Protegdo de Dados).
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