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APRESENTACAO DO PLANO

Apresentamos aos colaboradores, aos seus usudrios e a sociedade o Plano de Integridade

das Centrais de Abastecimento do Estado de Santa Catarina.

Como integrante do Programa de Integridade e Compliance do Estado, pautada no
cumprimento da Lei Estadual n. 17.715, de 23 de janeiro de 2019, a CEASA/SC elaborou seu Plano
de Integridade, com o objetivo de apresentar medidas para tratamento de alguns riscos que foram

apresentados.

Assim, a Diretoria Executiva desta Central compromete-se a zelar pelo cumprimento,
monitoramento e atualizagdes pertinentes das medidas de tratamento a cada risco, bem como, a
qualquer outro que venha a ser identificado, objetivando a entrega de resultados eficientes a

sociedade catarinense.

Desse modo, a empresa alinha seus objetivos estratégicos a um plano de trabalho com base
na transparéncia, ética, probidade, integridade, buscando a prevaléncia do interesse publico. Voltada
ao combate e a prevengdo a corrup¢do, ¢ aos desvios em todas as formas e contextos, onde a
integridade deve ser considerada como o principio orientador na tomada de decisdes e na prevengao

de risco.

Nesse contexto, a Central de Abastecimento do Estado conta com o apoio de todas as
partes interessadas, colaboradores, usudrios, fornecedores, estagidrios e cidaddos, para
implantarmos uma administracdo pautada numa postura de integridade, orientados por principios

éticos e morais.

Rudnei José do Amaral

Diretor Presidente
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1 OBJETIVOS DO PLANO DE INTEGRIDADE

Este documento representa o Plano de Integridade das Centrais de Abastecimento do Estado de
Santa Catarina — CEASA/SC. Foi elaborado tomando por base as diretrizes da Lei Estadual n® 17.715,
de 23 de janeiro de 2019, que dispde sobre a criagdo do Programa de Integridade e Compliance da

Administragdo Publica Estadual, e alinhado aos objetivos estratégicos desta estatal.

Seguindo no cumprimento a legislacdo, a partir da vigéncia da Lei Federal 13.303/16 a
CEASA/SC iniciou seu processo de adequacdo a nova legislagdo. Algumas a¢des foram tomadas pela
Diretoria Executiva quanto a necessidade de conformidade a lei, considerando a elaboragdo de

documentos € nomas organizacionais.

Assim, pautada nos principios que regem a administracdo publica, a empresa segue num
processo de transformacao, com mudanga de ordem estrutural, organizacional e cultural, busca construir
uma rede de confianca e de credibilidade baseada em comportamentos éticos individuais, coletivos e
institucionais. A empresa entende que a implantagdo deste Plano de Integridade nortearé todas as agdes

e decisdes tomadas, bem como a manuten¢do de uma proposta de melhoria continua.

As informagdes constantes neste Plano de integridade sdo o resultado da segunda fase do
Programa de Integridade e Compliance do Estado, onde foram mapeados alguns riscos, entre eles,
alguns considerados de niveis médios, altos e extremos, numa analise considerando, para cada risco, os
fatores relacionados a probabilidade e impacto. Nesse cendrio, a empresa elaborou algumas medidas de
tratamento para cada risco apresentado, com a participacdo da administragdo estratégica, tatica e

operacional, e acompanhamento do Ponto Focal do Programa no 6rgao.

Logo, o presente documento tem por objetivo ser uma ferramenta de gestdo, onde orientara
toda a administragdo do oOrgdo, em todas as suas areas, para um Unico pensamento voltado ao
cumprimento da integridade nas a¢des e decisdes tomadas, com total atencdo ao gerenciamento dos
riscos, voltando suas agdes para a prevencao, deteccdo e puni¢cdo de fraudes, corrupcdo e a quaisquer

outros desvios de conduta que possam impossibilitar a empresa de alcangar seus objetivos.
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Esse envolvimento ¢ uma responsabilidade de todos, partindo a tomada de decisdo da
Presidéncia que, conforme exposto na apresentacao desse Plano de Integridade, compromete-se em zelar
pelo cumprimento, monitoramento e atualiza¢des pertinentes das medidas de tratamento para cada risco
que este plano compreende, bem como, a qualquer outro que possa surgir, uma vez que devemos
considerar que o Plano de Integridade deve ser permanentemente revisado. Assim, a alta administragdo
conta com a colaboragdo e o envolvimento de todos, nesse projeto que ¢ crucial para o desenvolvimento

que a CEASA/SC tanto almeja.
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2  CARACTERIZACAO GERAL DO ORGAO OU ENTIDADE

A criacao das Centrais de Abastecimento no pais foi uma iniciativa do Governo Federal, e em
1976, o Governo do Estado sancionou a Lei Estadual 5.238/76, em consonancia com o programa
Federal de modernizagdo do sistema de abastecimento, onde passou a participar do programa federal

com a finalidade de construir, instalar e explorar Centrais de Abastecimento.

Assim, em 29 de setembro de 1976, foi fundada as Centrais de Abastecimento do Estado de
Santa Catarina — CEASA/SC, oferecendo uma infraestrutura para que agricultores, comerciantes,
cooperativas e empresas do agronegocio realizem operagdes comerciais no atacado de produtos

hortifrutigranjeiros.

Nesse sentido, a CEASA/SC hoje compdem a administragdo indireta do estado, empresa com
personalidade juridica de direito privado, ¢ uma Sociedade de Economia Mista e estd vinculada a
Secretaria de Estado da Agricultura, da Pesca e do Desenvolvimento Rural (SAR). Composta pela
Assembleia dos Acionista e seus 6rgdos estatutarios: Conselho de Administragdo, Diretoria Executiva,
Conselho Fiscal e Comité de Elegibilidade. A empresa possui em seu quadro o total de 33
colaboradores, com atribui¢cdes nas areas técnicas ¢ administrativas, na sua maioria lotados na sede, ¢

um corpo menor de funcionarios lotados nas demais unidades.

Hé4 46 anos, a CEASA/SC garante o abastecimento alimentar de dois tercos da populacio
catarinense, por meio da unidade central localizada em Sao José, e de duas outras unidades localizadas
em Tubardo e Blumenau. A empresa compete executar a politica de abastecimento hortifrutigranjeiro e
de outros produtos alimenticios, além de outras atribui¢cdes previstas em lei. Busca a promogao de
espacos para fortalecer o comércio de hortifrutigranjeiros no Estado, movimentando cerca de RS 1
bilhdo em negdcios, girando mais de 328 mil toneladas de produtos ao ano. E responsavel pela geragio
de mais de 2 mil empregos diretos e pelo abastecimento de aproximadamente 4 milhdes de pessoas, o
que representa mais da metade de toda a populagdo do estado. Desenvolve também um importante papel
social na doagdo de 1,2 mil toneladas de alimentos excedentes ao ano para o programa Mesa Brasil do

Sesc, que atende instituigdes e familias em situagdo de vulnerabilidade.
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A empresa segue em constantes mudangas e melhorias, e com o objetivo de regulamentar de
forma mais clara e objetiva a organizagao e funcionamento das Centrais no estado, o0 Governo do estado
sancionou a Lei 18.297/2021, trazendo ainda mais seguranca ao funcionamento da estatal. Em
decorréncia disso, a CEASA revisou seu Regulamento de Mercado, com a intensdo de pormenorizar as
disposi¢des gerais e abstratas da lei, viabilizando sua aplicacdo em casos especificos. Outros
documentos caminham num processo de revisdo, como: Planejamento Estratégico, Regimento Interno,
Plano de Carreiras, Cargos e Salarios. Assim, considerando que o Planejamento Estratégico segue em
fase de construcdo, ndo € possivel apresentar nesse momento a Visao, Missdo e Valores, tampouco o
Organograma da empresa, visto que estes compoem o Planeamento Estratégico. Os engajamentos sao
voltados para a adequacdo desses documentos norteadores, e que logo irdo compor este Plano de

Integridade.

Assim, a empresa caminha no sentido de manter e ampliar sua relevancia estratégica para a
agricultura familiar catarinense e garantir a seguranca alimentar da populagdo, que vive ou visita nosso

estado.
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3 INSTANCIA DE GOVERNANCA E GESTAO DO PLANO

A CEASA/SC, em seu estatuto, prevé as Unidades Internas de Governanga, composta por uma
Auditoria Interna e area de conformidade e gerenciamento de riscos, porém em virtude do reduzido
quadro de funcionarios, principalmente especialistas, ¢ de muitas mudancas de ordem estrutural,
administrativa e governamental, ainda ndo se pode concluir a total implantacdo dessas unidades na

estrutura da empresa, porém a CEASA/SC caminha num processo de adequagdo e melhoria.

Assim, através da Portaria 32/2020, a empresa instituiu na sua estrutura a fungdo de
Controladoria Interna e Ouvidoria, unidade que tem por base as agdes previstas no estatuto, no que se
refere as Unidade Internas de Governanga, com o objetivo de fortalecer os mecanismos de controle,

prevengao e correcao dos riscos.

Na Assembleia Ordinaria de 25/06/18, foi aprovado a reforma estatutdria da empresa, com o
objetivo de adequacao a lei 13.303/16, Decreto Estadual 1.007/16 e 1.484/18, cria-se assim o Comité de
Elegibilidade, 6rgdo colegiado, independente, de carater permanente, opinativo com a finalidade de
verificar a conformidade do processo de indicacio de membros para compor o Conselho de

Administragdo, Conselho Fiscal e Diretoria Executiva da empresa.

Desse modo, a empresa busca estar cada vez mais adequada aos processos voltados a uma
politica de Governanga e Compliance. Prova disso, foi o compromisso que a CEASA/SC estabeleceu
com o Governo do Estado quando optou por Participar do Programa de Integridade e Compliance, e
assim construir este Plano de Integridade, que envolve a diretoria executiva, geréncias, setores, com a
participagdo do ponto focal do programa, todos responsaveis por desenvolver, implantar e acompanhar

esse projeto.
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Membros do Comité de Elegibilidade e Controle Interno e Ouvidoria.

Funcionarios

Telefones

e-mail

Controle Interno de

Ouvidoria

Denise de Lima

(48)3378-1703

controleinterno@ceasa.sc.gov.br

Membros do Comité

de Elegibilidade

Thiago Filiphi Vieira

Robson Marcos Ferreira

Denise de Lima

(48) 3378-1704

(48) 3378-1708

(48) 3378-1703

juridico(@ceasa.sc.gov.br

robson(@ceasa.sc.gov.br

denise(@ceasa.sc.gov.br
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DAS MEDIDAS DE TRATAMENTO

CLASSIFICACAO DOS RISCOS

IDENTIFICACAO E CLASSIFICACAO DOS RISCOS DE INTEGRIDADE E

SETOR/AREA/ CONSEQUENCIAS/
ITEM EVENTO DE RISCO PROCESSO CAUSAS/FONTES EFEITOS
Falta de
Violacdo de regras A . conscientizacao das Acidentes de
. gao de reg Geréncias/RH/Fiscal tentizag .
Risco 01 de medicina e de praticas de trabalho/Passivos
de contrato . .
seguranca do seguranca/Falta de trabalhistas e financeiros
trabalho fiscalizac@o
Falta de profissional
Auséncia de . na area de Informagdes vagas,
. o Assessoria de . N . o
Risco 02 transparéncia e L comunicagdo/Revisdo | incompletas/impossibilita
- comunicagao .
publicidade em atos das plataformas o controle social
da entidade digitais (site)
Lentiddo no andamento
A Falta de analise, dos processos, lentiddo
Deficiéncia em ,
0CESSOS © Nucleo de mapeamento e na tomada de
Risco 03 proce gerenciamento de entendimento dos decisdo/Dificuldade de
procedimentos .
.. . processos - NUPROC processos, seus encontrar os responsaveis
administrativos L.
. fluxos e responsaveis. pelo processo ou
internos. -
atividade.
Auséncia do controle
. . elos orgaos .
Desvio de conduta Assessoria de pelos org Tomada de decisoes
. Iy L estatutario/falta de . .
Risco 04 Dirigentes e comunicagio/recursos distorcidas do foco
acompanhamento das -
Gerentes humanos N estratégico da empresa.
entregas/avaliagdo de
desempenho.
Pedidos de Atraso nas operagoes da
Risco Déficit de pessoal na Comissao do exoneragdo/Demora | empresa, tanto de ordem
05 entidade concurso na abertura de um administrativa como
NOVO concurso técnica.
Dificuldade na tomada
Falta de qualificacdo . de decisdo, na resolugdo
. o Falta de planejamento
Risco 06 técnica do corpo de Recursos Humanos L de problemas, no
. em capacitagao. : ~
servidores e gestores planejamento de agdes
taticas e operacionais.
Lentidao no andamento
Falta da analise e dos processos, lentidao
Deficiéncia na Assessoria de planejamento dos na tomada de
Risco 07 estrutura de gestdo e | comunicagdo/geréncia processos/falta de decisdo/Dificuldade de
comunicagdo interna ] profissional na area | encontrar os responsaveis
de comunicagdo pelo processo ou
atividade.
Deficiéncias A ., s x
L Geréncias de mercado o Prejuizo na exatiddo do
. operacionais no A Déficit do corpo
Risco 08 e geréncia de , . ; controle de coleta de
controle de . técnico e operacional/ . ~ ~
. abastecimento informagdes /Infracao
abastecimentos
10
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Falta de treinamento
e qualificacdo
técnica.

junto aos dorgaos de
fiscalizagdo

Limitagdo do

Tecnologia da

Auséncia de um

Falta de controle/falta de

Risco 09 sistema de gestao . ~ sistema de gestao agilidade nos processos e
h informagao . . o
dos servicos integrado tomada de decisao.
A Falta de .
Deficiéncia em Entrega de servicos
. . acompanhamento da .
. procedimentos Fiscal e gestor de . ruins, falta de
Risco 10 . entrega do objeto do .
internos com contrato ! comprometimentos pelos
. contrato, servicos ou ..
terceirizados terceirizados.
produto.
Falta de estruturacdo Demora na entrega dos
. do setor, analise e processos de licitagdo,
. Deficiéncia nas C .
Risco 11 Lo Setor de licitagdo mapeamento dos dificuldade na tomada de
licitagdes e compras - ~
processos/ falta de decisdo e resolucdo de
treinamento. problemas.
Exposi¢do dos Infraestrutura antiga .
xposica £, Acidentes de
. servidores a falta de A falta de espago, falta .
Risco 12 . Geréncia de mercado . trabalho/Passivos
infraestrutura na de cumprimento das . .
. trabalhistas e financeiros
entidade regras de seguranca
Impossibilidade de
expandir sua estrutura
fisica, impossibilitando
Novos espagos para o
Falta de espaco na . VOS €Spagos p
. Empresa localizada comércio da agricultura
infraestrutura da .
. . . . . num centro familiar e
Risco 13 entidade para Diretoria executiva A
) urbano/Falta de permissionarios
servicos e .
d capital permanentes
abastecimento L
(Boxes)/ampliagao do
estacionamento/
Dificuldade na melhoria
da logistica interna.
Auséncia do controle
pelos 6rgaos
estatutario/falta de Tomada de decisdes
. acompanhamento das distorcidas do foco
Indevida . N .
. . A [ Assessoria de entregas/auséncia de estratégico da
Risco 14 interferéncia politica - o
. . comunicagio avaliagdo de empresa/Demora nas
nas diretorias s .
desempenho das decisdes/ Omissdo na
Diretorias Executivas tomada de decisao.
pelos 6rgéos
estatutarios
-Auséncia de
software
Fraude no controle com integracao entre
. de fiscalizagdo e de o setores responsaveis; Prejuizo ao erario /
Risco 15 Geréncias o . ~ .. .
cobranga de valores -Fragilidade no modo | infracdo administrativa
aos produtores de fiscalizagdo dos
usuarios nao
permanentes.
N Falta de software que I .
Auséncia de . qu Informagdes imprecisas/
integre as o .
controle dos . . - Facilidade de desvios/
. Geréncia de mercado informagdes de N
Risco 16 | pagamentos pelo uso . . . auséncia de
- financeiro recebimento do caixa
do espago da . L confrontamento de dados
: da area técnica , .
entidade . pela area financeira.
(realiza a venda dos
11
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espagos) com o
financeiro.

Falta de controle no

Diretoria de Apoio

Uso indevido dos

Aumento dos gastos com

Risco 17 uso de veiculos da . - a manutengdo dos
. Operacional carros oficiais , .
entidade veiculos e combustivel.
Facilita desvios de
. . material/ perda
Falta de controle Diretoria Falta de software/ . P
. . - . , financeira/demora na
Risco 18 sobre os materiais e administrativa e falta de responsavel ~
. ) manutenc¢do/compra
estoque financeira pela area. . . o
indevida de materiais que
ja existem em estoque.
. . . Fal funcionari
Diretoria De Apoio alta de pncwnanos/
. falta de sistemas para | Demora nos processos de
. Compras da Operacional - . .
Risco 19 . ~ . . maior controle/falta compra/compras feitas
entidade sem gestdo Diretoria . .
.. . de treinamento/falta sem orgamento/prejuizo
de controle Administrativa e . L
. . de cumprimento dos ao erario.
Financeira
regulamentos.
Falta de sistema para
Auséncia de um melhor controle
Risco 20 inventario do Setor de contabilidade | dos bens/auséncia de Falta do controle do
patriménio da e financeiro do mapeamento bens patrimoénio.
entidade existentes/ falta de
registro dos bens
Auséncia de ~
u . . Falta de Demora na execugdo dos
. controle sobre o Diretoria 7,
Risco 21 . . o acompanhamento das processos/prejuizos
cumprimento de executiva/geréncias .
. chefias financeiros a empresa
ponto servidores
Falta de software de . Auséncia de um Falta de controle/falta de
. N ) Tecnologia da . ~ -

Risco 22 gestdo do sistema . ~ sistema de gestdo agilidade nos processos ¢
. informagao . .
interno integrado tomada de decisdo.

Auséncia de politicas
Auséncia de publicas nos
fiscalizagdo e municipios em
| l1scalizag , p10s en Processos abertos pelos
iniciativas para a periodos de férias .~ L
erradicagdo do escolares/Falta de Orgdo de fiscalizagdo
Risco 23 Geréncia de Mercado externo/Aplicacao de

trabalho
infantil/menores de
idade no ambito da
CEASA/SC.

fiscalizagdo dos
conselhos
tutelares/Falta de
fiscalizagdo interna
pela CEASA/SC

multa/Prejuizo
financeiro.

MATRIZ DE RESPONSABILIDADES LIGADA AO TRATAMENTO DOS RISCOS
ABARCADOS PELO PLANO DE INTEGRIDADE

ITEM MEDIDA E PRAZO | SETOR/AREA AGENTE INSTANCIA INSTANCIA INSTANCIA
EXECUTOR APROVADORA CONSULTORA INFORMADA
Maior divulgagdo | Geréncias/RH/ Ponto Diretoria Diretor
dos canais para Fiscal de Focal/RH/Fiscal Executiva Presidente CGE-SC
dentncias, Contrato de contrato
12
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Risco
01

campanha de
comunicagdo/consci
entizacao e
palestras sobre
medicina e
seguranc¢a do
trabalho
Prazo 24 meses

Risco
02

Atualizagdo
constante do site,
observacdo da
LGPD, divulgacao
do canal de
ouvidoria,
publica¢do dos atos
da entidade
Prazo 12 meses

Assessoria de
comunicagao

Assessoria de
Comunicagao/P
onto Focal

Diretoria
Executiva

Diretor
Presidente

CGE-SC

Risco
03

Contratagdo de
empresa
especializada em
gestdo de processos.
Realizagdo de
concurso para o
aumento do quadro
de servidores
efetivos da CEASA
Prazo 12 meses

Nucleo de
Gerenciament
o de Processos

- NUPROC

Ponto
Focal/diretoria
Administrativa e
Financeira

Diretoria
Executiva

Diretor
Presidente

CGE-SC

Risco
04

Maior divulgagéo
dos canais para
dentuncias,
campanha de
comunicagdo/consci
entizagao e
palestras sobre
convivéncia no
ambiente de
trabalho
Prazo 24 meses

Assessoria de
Comunicagao/
Recursos
Humanos

Ponto
Focal/Diretoria
Administrativa e
Financeira

Diretoria
Executiva

Diretor
Presidente

CGE-SC

Risco
05

Abertura De
Concurso Publico
Resolugdo GGG
014/2022 - Previsao
De Conclusao
Prazo 12 Meses

Comissao Do
Concurso

Ponto
Focal/Diretoria
Administrativa

E Financeira

Diretoria
Administrativa
E Financeira

Diretor
Presidente

CGE-SC

Risco
06

Criar Plano de
Capacitagao/ e
Aprovacao do
PCCS
Prazo 24 Meses

Recursos
Humanos

Ponto
Focal/Diretoria
Administrativa

E Financeira

Diretoria
Executiva

Diretor
Presidente

CGE-SC

Risco
07

Melhoria na Gestao
de Processos -
Contratagdo de

Empresa
Especializada -
Ampla Divulgagao
Periddica dos Atos

Assessoria de
Comunicagdo/
Geréncias

Agente Ponto
Focal/Diretoria
Administrativa e
Financeira

Diretoria
Executiva

Diretor
Presidente

CGE-SC

13
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Administrativos
Internos —
Prazo 12 Meses

Risco Concurso publico Geréncias de Agente Ponto Diretoria Diretor CGE-SC
08 para regularizar Mercado e Focal/ Técnica Presidente
quadro minimo de Geréncia de Diretoria
funcionarios. Abastecimento Técnica
Treinamento junto
aos 0rgaos
fiscalizadores —
Prazo 12 meses
Risco Contratagdo e Tecnologia da Ponto Focal/ Diretoria Diretor CGE-SC
09 Implementagdo do Informagao Diretoria Administrativa e Presidente
Software Sistema Administrativa e Financeira
de Gestao Integrado Financeira
Prazo: 24 Meses
Risco Orientagdo e Fiscal e Gestor Ponto Focal/ Diretoria Diretor CGE-SC
10 Treinamento para de Contrato Diretoria de Executiva Presidente
Os Fiscais e Apoio
Gestores dos Operacional/
Contratos - Diretoria
Avaliagdo Continua Técnica
Junto a Empresa
Contratada
Prazo 12 Meses
Risco Revisdo dos Setor de Agente Ponto Diretoria Diretor CGE-SC
11 Processos do Setor Licitacdo Focal/Diretoria | Administrativa e Presidente
de Licitagdes e Administrativa e Financeira
Contratos - Financeira
Atualizagio do
Regulamento
Interno de
Licitagoes e
Contratos.
Prazo 12 Meses
Risco Manutencao na Geréncia de Agente Ponto Diretoria de Diretor CGE-SC
12 Estrutura Fisica da Mercado Focal/Diretoria Apoio Presidente
Empresa - Técnica Operacional
Fiscalizagdo do uso
permanente do EPI
Prazo 12 Meses
Risco Estudo de Diretoria Ponto Diretoria Diretor CGE-SC
13 Viabilidade de Uma Executiva Focal/Diretoria Executiva Presidente
Nova Ceasa/ Agao Executiva
do Planejamento
Estratégico.
Prazo 24 Meses
Risco Maior Divulga¢do | Assessoria de Agente Ponto Diretoria Diretor CGE-SC
14 Dos Canais Para Comunicacdo | Focal/Controle Executiva Presidente
Denuncias Interno
Prazo 12 Meses
Risco Mudanca na Geréncias Ponto Diretoria Diretor CGE-SC
15 Metodologia de Focal/Diretoria | Administrativa e Presidente
Fiscalizacdo ¢ Administrativa e | Financeira/ E
Aquisicdo de Financeira/Diret Diretoria
Software Integrador oria Técnica Técnica
14
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Prazol2 Meses
Risco Contratagdo e Geréncia de Agente Ponto Diretoria Diretor CGE-SC
16 Implementagdo do Mercado — Focal/Diretoria | Administrativa e Presidente
Software Sistema Setor Administrativa e Financeira
de Gestao Financeiro Financeira
Integrado.
Prazo 24 Meses
Risco Ampla Divulgacao Diretoria de Agente Ponto Diretoria de Diretor CGE-SC
17 do Manual de Uso Apoio Focal/Diretoria Apoio Presidente
de Veiculo - Operacional de Apoio Operacional
Obrigatoriedade no Operacional
Preenchimento da
Planilha de Uso ¢
Termo de
Compromisso —
Prazo 12 Meses
Risco Implantagdo do Diretoria Agente Ponto Diretoria Diretor CGE-SC
18 Sistema de Administrativa | Focal/Diretoria | Administrativa ¢ Presidente
Software de e Financeira | Administrativa e Financeira
Controle de Estoque Financeira
em Parceria Com a
CIDASC
Prazo 12 Meses
Risco Adotar a ata de Diretoria de Ponto Diretoria Diretor CGE-SC
19 registro de preco Apoio Focal/Diretoria | Administrativa Presidente
para as compras de | Operacional - de Apoio E Financeira
material de uso Diretoria Operacional/Dir
continuo/ revisdo | Administrativa etoria
dos processos do e Financeira | Administrativa e
setor de licitagdes e Financeira
contratos/
reestruturacao do
setor
Prazo 12 meses
Risco Levantamento de Setor de Agente Ponto Diretoria Diretor CGE-SC
20 Todos os Itens do Contabilidade | Focal/Diretoria | Administrativa e Presidente
Patrimonio e e Financeiro | Administrativa e Financeira
Atualizagdo Dentro Financeira
do Setor
Financeiro/Contabil
Prazo 12 Meses
Risco Acompanhamento Diretoria Agente Ponto Diretoria Diretor CGE-SC
21 Semanal das Executiva/ Focal/ Executiva Presidente
Atividades Geréncias Diretoria
Executadas Executiva
Confrontando Com
os Registro do
Ponto Eletronico.
Prazo 12 Meses
Risco Contratagdo e Tecnologia da Agente Ponto Diretoria Diretor CGE-SC
22 Implementagdo do Informagéo Focal/Diretoria Executiva Presidente
Software Sistema Administrativa e
de Gestdo Financeira
Integrado.
Prazo 24 Meses
15
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Risco
23

Fiscalizacao
Continua -
Encaminhamento
Para o Conselho
Tutelar da Cidade e
Aplicagdo De
Penalidades Perante
ao Regulamento De
Mercado.
Prazo: Aplicagdo
imediata
Prazo 12 meses

Geréncia de
Mercado

Agente Ponto
Focal/Diretoria
Técnica

Diretoria
Executiva

Diretor
Presidente

CGE-SC

16

(o)

O P4g. 16 de 24 - Documento assinado digitalmente. Para conferéncia, acesse o site https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo CGE 00000532/2022 e o cédigo L94J0D2J.



GOVERNO DO ESTADO DE SANTA CATARINA
Secretaria de Estado da Agricultura, da Pesca e do Desenvolvimento Rural
CEASA /SC Centrais de Abastecimento do Estado de Santa Catarina S.A. — CEASA/SC

5  ESTRUTURA E DIRETRIZES PARA MONITORAMENTO, ATUALIZACAO E
AVALIACAO DO PLANO

Dentro das diretrizes desse Plano de Integridade, além das medidas de tratamento dos riscos,
inclui a conclusdo do Planejamento Estratégico da empresa, revisdo do seu Regimento Interno,
Elaboracdo do Organograma, Implantacdo do novo Plano de Carreiras Cargos e Salarios, processo ja em
andamento no Grupo Gestor do Estado. Visto que sdao medidas a serem concluidas e que trazem uma
melhoria no processo organizacional como um todo, e automaticamente influenciadores no andamento

deste Plano de Integridade.

As medidas de tratamento para cada risco serdo implantadas pelos setores/areas responsaveis,
com o acompanhamento do Ponto focal, Instdncia aprovadora e Consultora. O processo de
monitoramento, atualizagdo e avaliagdo, que tem por objetivo o controle do adequado andamento do
Plano de Integridade, tera execugdo periddica, a medida que cada risco receber o tratamento, serd

avaliado o alcance da resoluc¢ao dos problemas.

Assim, tendo por foco o alcance de melhores resultados, a empresa planeja algumas medidas
como: Treinamento para a Diretoria, Gerentes e demais colaboradores envolvidos, com foco na
melhoria de processos, tomada de decisdes, elaboracdo de cada etapa para o tratamento dos riscos de
integridade, bem como a identificacdo e tratamento para novos que possam surgir. Melhoria nos
processos de comunicacdo, envolvimento das areas técnicas na atividade fim da empresa, com foco na
responsabilizacdo e comprometimento dos envolvidos, principalmente nas atividades em que a empresa

pode sofrer sangdes e fiscalizagdo interna e externa.

O monitoramento deste Plano de Integridade ocorrerd através da avaliacdo da execugdo e
resultados alcangados com as medidas de tratamento para cada risco, numa programagao trimestral.
Assim, o Agente Executor e Ponto Focal apresentardo um relatério do andamento ao Diretor Presidente,
além do relatorio outros instrumentos poderdo ser utilizados, como: indicadores de desempenho,
pesquisa de satisfacdao e clima, entre outros. Considerando que a medida que os riscos forem tratados
outros riscos, ou identificacdo de problemas, podem surgir, nessa situacdo, novas medidas de tratamento

serdo definidas, apresentadas através de relatorio ao dirigente maximo da empresa.

17
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Este plano de Integridade tera validade de 24 meses, sendo reavaliado no final desse periodo,
onde sera observado a eficacia na resolucao de cada risco, observando aqueles que ainda precisam de
atengdo e o surgimento de novos, considerando também as mudangas legais, administrativas e

estruturais

que possam influenciar na resolucdo dos problemas, e assim construir um novo Plano de Integridade,

visto que o objetivo € a melhoria continua e o alcance de resultados positivos para a empresa e

sociedade.

18
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6 ANEXOS

6.1 Termo de Aprovacio e Vigéncia

Eu, , Diretor Presidente da
, tendo recebido o PLANO
DE INTEGRIDADE desta entidade na data de e estando ciente da

minha responsabilidade de apoiar e promover a execu¢do das agdes necessarias visando o tratamento e
resposta aos riscos de integridade publica elencados no referido Plano, observando ao que dispde o art.
11 da Lei estadual n® 17.715, de 2019, APROVO o Plano de Integridade em sua totalidade, instrumento
o qual terd a vigéncia de , periodo a se iniciar na data de

Floriandpolis, de de

).0.9,0.0.9.0.0.9.9.0.9.0.0.9.0.0.9.0.0.0.¢
Diretor Presidente — CEASA/SC

19
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6.2 Termo de Recebimento e Compromisso

Eu, XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, vinculado(a) a matricula de n°® XXXXXXXXXXXXXXX,
DECLARO ter recebido o PLANO DE INTEGRIDADE da
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX [0rgdo ou entidade] na data de XXXXXXXXXXXXX € estar
ciente da minha responsabilidade de apoiar, cooperar, fomentar e observar a todas as acdes € medidas a
serem desenvolvidas no ambito do referido Plano.

Florianopolis, de de

XXX XXXXXX XXX XXX XXX XXX
Nome

Cargo

Entidade

20
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6.3 Planilha de Identificacao e Classificacdo dos Riscos de Integridade

CLASSIFICACAO DOS RISCOS

EVENTO DE A
ITEM CAUSAS/FONTES CONSEQUENCIAS/ EFEITOS
RISCO
Falta de conscientizagao
Risco Violago de regras de das praticas de Amden.tes de trabalh(?/Passwos
01 medicina e de segur?lngafFalta de trabalhistas e financeiros
segurancga do trabalho fiscalizagdo
Falta de profissional na Informacées vagas
Risco Auséncia de drea de incom 1§tas/imgos;ibilita o controle
02 transparéncia e comunicacao/Revisdo das social P P
publicidade em atos da | plataformas digitais (site)
entidade
Falta de analise, Lentiddao no andamento dos processos,
Risco Deficiéncia em mapeamento e lentiddo na tomada de
03 processos ¢ entendimento dos decisdo/Dificuldade de encontrar os
procedimentos processos, seus fluxos e responsaveis pelo processo ou
administrativos responsaveis. atividade.
internos.
Auséncia do controle pelos
. . orgdos estatutario/falta de L . .
Risco Desvio de conduta & Tomada de decisoes distorcidas do
. acompanhamento das . .
04 Dirigentes e Gerentes - foco estratégico da empresa.
entregas/avaliacdo de
desempenho.
' Pedidos de Atraso nas operacdes da empresa
Risco Déficit de pessoal na exoneragao/Demora na pera .. .p ’
. tanto de ordem administrativa como
05 entidade abertura de um novo téenica
concurso '
. Falta de qualificacdo .
Risco técnica do corpo de Falta Fle planejamento em Dificuldade na tomada de decisdo, na
06 capacitacao.

servidores e gestores

resolucdo de problemas, no

21
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planejamento de agdes taticas e
operacionais.

Deficiéncia na

Falta da analise e
planejamento dos

Lentidao no andamento dos processos,
lentiddo na tomada de

Risco e
07 estrutura de gestdo e processos/falta de decisdo/Dificuldade de encontrar os
comunica¢ao interna profissional na area de responsaveis pelo processo ou
comunicacao atividade.
Deficiéncias Déficit do corpo técnico e b e d e
. . i rejuizo na exatiddo do controle de
Risco operacionais no operacional/ ! . N .
08 trole d coleta de informagoes /Infragdo junto
controle de . S
basteciment Falta de treinamento e aos orgdos de fiscalizagio
abastecimentos qualificacdo técnica.
Risco Limitagdo do sistema | Auséncia de um sistema de | Falta de controle/falta de agilidade nos
09 de gestdo dos servigos | gestdo integrado processos e tomada de decisdo.
Deficiéncia em Falta de acompanhamento
Risco procedimentos da entrega do objeto do Entrega de servigos ruins, falta de
10 internos com contrato, servicos ou comprometimentos pelos terceirizados.
terceirizados produto.
Falta de estruturagdo do
) o . Demora na entrega dos processos de
Risco Deficiéncia nas setor, analise e e .
C licitagao, dificuldade na tomada de
11 licitagdes e compras mapeamento dos processos/ . N
. decisdo e resolugdo de problemas.
falta de treinamento.
Exposicao dos Infraestrutura antiga, falta
Risco servidores a falta de de espaco, falta de Acidentes de trabalho/Passivos
12 infraestrutura na cumprimento das regras de | trabalhistas e financeiros
entidade seguranga
Impossibilidade de expandir sua
estrutura fisica, impossibilitando
Falta de espaco na . o
. . Empresa localizada num novos espacos para o comércio da
Risco infraestrutura da . - C
. . centro urbano/Falta de agricultura familiar e permissionarios
13 entidade para servigos . L
. capital permanentes (Boxes)/ampliacdo do
¢ abastecimento . .
estacionamento/ Dificuldade na
melhoria da logistica interna.
Auséncia do controle pelos | Tomada de decisdes distorcidas do
Risco Indevida interferéncia | Orgdos estatutario/faltade | foco estratégico da empresa/Demora
14 politica nas diretorias | acompanhamento das nas decisdes/ Omissdo na tomada de

entregas/auséncia de
avaliagcdo de desempenho

decisdo.
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das Diretorias Executivas
pelos 6rgdos estatutarios

Fraude no controle de

-Auséncia de software com
integracdo entre setores

Risco fiscalizagdio ¢ de responsaveis; Prejuizo ao erario /
15 cobranga de valores -Fragilidade no modo de infracdo administrativa
aos produtores fiscalizac¢do dos usuarios
ndo permanentes.
Falta de software que
Auséncia de controle integre as informagdes de .. . -
. . X Informagdes imprecisas/ Facilidade de
Risco dos pagamentos pelo recebimento do caixa da . .
, .. . desvios/ auséncia de confrontamento
16 uso do espago da area técnica (realiza a , .
. de dados pela area financeira.
entidade venda dos espagos) com o
financeiro.
. Falta de controle no . . Aumento dos gastos com a
Risco . Uso indevido dos carros N & )
uso de veiculos da .. manutengao dos veiculos e
17 ; oficiais ,
entidade combustivel.
Facilita desvios de material/ perda
Risco Falta de controle sobre | Falta de software/ falta de financeira/demora na
18 os materiais ¢ estoque | responsavel pela area. manutengdo/compra indevida de
materiais que ja existem em estoque.
Falta de funcionarios/ falta
i de sistemas para maior
Risco . P Demora nos processos de
19 Compras da entidade controle/falta de .
~ . compra/compras feitas sem
sem gestdo de controle | treinamento/falta de ., L.
) orgamento/prejuizo ao erario.
cumprimento dos
regulamentos.
Falta de sistema para um
Auséncia de melhor controle dos
Risco inventario do bens/auséncia de do A
A Falta do controle do patrimdnio.
20 patriménio da mapeamento bens
entidade existentes/ falta de registro
dos bens
. Auséncia de controle Demora na execugdo dos
Risco b i ¢ Falta de acompanhamento Ioreitizos fi )
sobre o cumprimento rocessos/prejuizos financeiros a
21 P das chefias P P

de ponto servidores

empresa
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Falta de software de

Risco . . Auséncia de um sistema de | Falta de controle/falta de agilidade nos
gestdo do sistema o .

22 ) gestdo integrado processos e tomada de decisdo.
interno
Auséncia de Auséncia de politicas
fiscalizagdo e publicas nos municipios em
iniciativas para a eriodos de férias L.

. . P P Processos abertos pelos 6rgao de
Risco erradicagdo do escolares/Falta de fiscalizacio externo/Anlicacio de
L z X
23 trabalho fiscalizagao dos conselhos ¢ plcag

infantil/menores de
1dade no ambito da
CEASA/SC.

tutelares/Falta de
fiscalizagdo interna pela
CEASA/SC

multa/Prejuizo financeiro.
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(Assinatura do sistema)

Para verificar a autenticidade desta coOpia, acesse o link https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo/conferencia-
documento/QO0dFXzZEAMTM5XzAWMDAWNTMyXzUOMF8yMDIyXOw5NEowRDJK ou o site
https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo CGE 00000532/2022 € 0 c6digo L94J0D2J
ou aponte a camera para o0 QR Code presente nesta pagina para realizar a conferéncia.




